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PARTE 1| BALANCE SEMESTRAL

El mercado laboral pierde dinamismo

La demanda de personal tuvo un crecimiento destacado en el 1¢" semestre
de 2025, pero el ritmo de los llamados laborales muestra senales claras de
desaceleracion. Tras un ano de gran dinamismo, cambian las condiciones
macroeconomicasy se retraen las proyecciones de empleo.

Evolucion semestral de la demanda de personal en Uruguay
Numero de oportunidades de empleo publicadas en los medios relevados por Advice
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En los primeros 6 meses de 2025 se publicaron cerca de 42.000 oportunidades de empleo
en los portales y medios digitales de busqueda laboral relevados por Advice. Este es uno de
los registros mas altos de la serie actual de datos del Monitor Laboral, que comienza en 20191:
es el registro mas elevado para un 1¢" semestre, y casi iguala al registro mas alto de la serie,
que fue en el 2° semestre de 2022.
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Este resultado se encuentra alineado con la evolucion de los principales indicadores de
empleo en Uruguay, que entre la segunda mitad de 2024 y los primeros meses de 2025
alcanzaron sus valores mas altos de la ultima década. Si bien en los ultimos meses tanto
la tasa de empleo como los puestos cotizantes al BPS retrocedieron levemente, ambos
contindan posicionandose a un nivel muy superior al promedio de los ultimos afos2.

Una perspectiva de largo plazo: evolucion de los datos del Monitor Laboral en
comparacion con los principales indicadores de empleo en Uruguay
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En comparacion con el 1¢* semestre de 2024, se registré un crecimiento de 24,5%, que se
traduce en un incremento de mas de 8.200 oportunidades de empleo con respecto a las
33.700 vacantes que se publicaron entre enero y junio del ario pasado.

Este resultado se fundamenta en el buen desempeno de la economia en el inicio de 2025:
el PIB nacional crecio un 3,4% en el 1¢" trimestre>, y un conjunto de indicadores econémicos
relevantes para la demanda laboral (actividad comercial, produccioén industrial, turismo, en-
tre otros, analizados en las paginas 9 a 13) también evolucionaron favorablemente.
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Monitor Laboral | 1¢* Semestre 2025

No obstante, esta tendencia de crecimiento viene dando senales claras de desaceleracion.
Comparado con el semestre inmediatamente anterior, es decir, julio—diciembre de 2024, el
crecimiento de la demanda fue notoriamente menor: un 3,6%.

El 2° trimestre registré una demanda de personal ligeramente inferior a la del 1¢" trimestre,
tal como se anticipo en los informes de abril y mayo del Monitor Laboral. En junio el volumen
de la demanda permanecio practicamente estable con respecto a mayo, posicionandose en
7.041 oportunidades de empleo, con una variacion mensual de apenas 1,5%. Esto resulta en

un balance trimestral de 20.876 oportunidades de empleo, una leve contraccion de 1,1% con
respecto al 1¢" trimestre, cuando se habian publicado 21.104 vacantes.

Perspectiva trimestral de la demanda de personal en Uruguay

Numero de oportunidades de empleo publicadas en los medios relevados por Advice (grafica izquierda).
Variacion porcentual interanual entre trimestres y variacion interanual acumulada semestral (grafica derecha).
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Ademas, la tasa de crecimiento interanual se redujo significativamente, pasando de 29,4%
en el 1" trimestre a 19,9% en el 2° trimestre, es decir, una pérdida de practicamente 10 puntos
porcentuales en un lapso relativamente corto de tiempo.
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Subiday bajada: un cambio de tendencia entre el 1¢"y el 2° trimestre de 2025
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m Variacion interanual acumulada (A7AA)

Variacion porcentual de la cantidad de
oportunidades de empleo publicadas
entre el inicio del anoy el cierre de cada
mes, comparadas con el mismo lapso
del ano previo.

El seguimiento mensual de los indicadores de variacion interanual permite percibir con
claridad un cambio de tendencia en la evolucion de la demanda laboral.

La tasa mensual de variacion interanual, por una parte, crecid hasta marzo (si bien en ese
mes fue inusualmente alta, respondiendo a la diferencia entre ambos annos del mes de la
Semana de Turismo®) y se redujo a partir de abril, registrando en mayo y junio sus valores

mas bajos en lo que va de 2025.

En paralelo, el indicador mensual de la variacion interanual acumulada, menos sensible
a factores estacionales, también evoluciond positivamente al inicio del ano pero tuvo un
punto de inflexion aproximadamente en la mitad del periodo, evolucionando en sentido

negativo en los meses mas recientes.
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¢Queé esperar para la segunda mitad de 20257

El cambio de tendencia que se constaté en la demanda de personal hacia mediados del
1¢" semestre no es casual, sino que coincide con un ajuste de las expectativas empresariales
y las previsiones de crecimiento econdmico para este afio. Particularmente en abril, en un
escenario internacional de alta volatilidad, crecientes tensiones geopoliticas y proteccionismo
comercial, el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional recortaron sus estimaciones
de crecimiento para Uruguay en 20257,

Evolucion de la demanda de personal
en relacion con la actividad econdmica
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En su mas reciente analisis de coyuntura,
el Banco Central del Uruguay expreso que
“la economia muestra senales de robustez
pero se desaceleraria a partir del segundo
semestre”, creciendo a un menor ritmo
qgue en la primera mitad del ano, incluso

si las tensiones globales se atenuans?.

Coincidiendo con el agravamiento de las
condiciones internacionales, en marzo
asumio un nuevo gobierno en Uruguay,
ante el que la mayoria de los empleadores
mantiene una actitud de cautela, segun
reflejo la mas reciente Encuesta de Expec-
tativas Empresariales realizada por Exante®.

Otros sondeos de perspectivas empresaria-
les, conducidos por la Camara Nacional de
Comercio y Servicios del Uruguay (CCSU) y
la Camara de Industrias del Uruguay (CIU)
coinciden con los datos de Exante en sena-

lar que los empleadores estan viendo con mayor pesimismo la situacion econdmica del pais,
traduciéndose en una retraccion significativa de las proyecciones de contrataciones en los
proximos meses?°,
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Si se considera la correlacion que mantiene la demanda laboral con las variaciones de la
actividad econdmica (ver grafica en pagina anterior) y se tiene en cuenta lo que sefialan
de forma consistente las distintas encuestas de perspectivas empresariales, parece poco
probable que el dinamismo del 18" semestre de 2025 se sostenga en la segunda mitad del
ano. De comprobarse lo que anticipan las proyecciones econdmicas y de empleo, el esce-
nario mas probable para el 2° semestre de 2025 seria que la demanda laboral evolucione
con relativa estabilidad, manteniéndose a un nivel similar o ligeramente inferior al actual.

Esto implicaria, por otra parte, una desaceleracion del ritmo de crecimiento interanual,
que seria menor en los dos trimestres subsiguientes (ver grafica), y resultaria en un balan-
ce anual todavia positivo pero menor al que se registré en 2024, y mas fundamentado en
el crecimiento del 1¢" semestre que en el que se pueda observar en el 2° semestre.

Comparacion 2025/2024 de la evolucion trimestral de la demanda de personal
Numero de oportunidades de empleo publicadas en los medios relevados por Advice
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¢Qué actividades impulsaron el crecimiento de
la demanda laboral en el 1¢" semestre de 20257

El crecimiento interanual de la demanda laboral que se registré en el 16" semestre de 2025
fue generalizado, abarcando a los 5 grupos de actividades principales, denominados asi
porque representan conjuntamente mas de 3 de cada 4 oportunidades de empleo (78%)
publicadas en los medios relevados por Advice.

A estos b5 grupos de actividades, cuyos resultados se detallan a continuacion (ver graficas
en las paginas 10y 11), se suma el de Turismo, Hoteleria y Gastronomia, que por su menor
peso relativo se cuenta entre las actividades secundarias, no obstante en el 1¢" semestre
de 2025 se posiciond como uno de los que mas aportaron al crecimiento total.

¢Cuanto aporto cada grupo de actividades al crecimiento interanual de la demanda laboral
en el 1° semestre de 20257
Incidencia de cada grupo de actividades, en puntos porcentuales*, al crecimiento interanual semestral de 24,5%.
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* No confundir estas cifras con la variacion interanual de la demanda de cada grupo, que se exponen en la proxima pagina.

En primer lugar, el grupo de Ventas, Gestion Comercial y Marketing tuvo un crecimiento de
25,2% interanual, siendo el grupo que hizo el mayor aporte al resultado semestral del conjunto
de la demanda laboral. Este incremento en la busqueda de personal coincide con un creci-
miento interanual del empleo formal en el comerciol3 y una evolucion favorable de los indi-
cadores de actividad comercialt4, ventas!> y consumo privadol®, que tuvieron un muy buen

inicio de ano en comparacion con 2024. Un 27% de las oportunidades de empleo que se -
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- publicaron en el 16" semestre de 2025 fueron para trabajar en este grupo de actividades.
Por otra parte, si se comparan los datos del 1¢" semestre con los del semestre anterior, la
demanda de personal permanecio estable, evidenciando, al igual que la mayoria de las
actividades, una desaceleracion entre el 1¢"y el 2° trimestre.

En segundo lugar, las Tecnologias de la Informacidn constituyen el grupo de actividades que
tuvo el mayor crecimiento interanual del periodo: las oportunidades de empleo en areas de
tecnologia se incrementaron un 38,1% en comparacion con el 1¢" semestre de 2024, aportan-
do 5,5 puntos porcentuales al balance semestral global. Con este resultado, el grupo de las
Tl recupero su lugar como el segundo grupo que genera mas oportunidades de empleo en
Uruguay, detras de las actividades comerciales (representé un 16% de las oportunidades de
empleo publicadas en el 1¢" semestre de 2025), posicion que habia perdido en los ultimos

2 anos, en los que atraveso una fase recesiva, de caracter globall’. Esta recuperacion no se -

Variacion interanual trimestral y semestral en los 5 grupos de actividades principales

Variacion porcentual de la cantidad de oportunidades de empleo publicadas en cada periodo comparadas con
el mismo periodo del anio previo.
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Evolucion de la demanda de personal en los 5 grupos de actividades principales
Numero de oportunidades de empleo publicadas en los medios relevados por Advice.
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Senales de desaceleracion

En el 2° trimestre de 2025, los
principales grupos de actividades
(que generan mas oportunidades

de empleo en Uruguay) tuvieron
una contraccion de su demanda,
a excepcion del grupo de las
Tecnologias de la Informacion.

— explica solo por el crecimiento exponencial que esta teniendo la demanda de empleos
en el area de Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial (tema analizado en informes previos
del Monitor Laborall8), sino también por la reactivacion de las areas mas “tradicionales”, de
Infraestructura, Sistemas y Soporte Técnico, y de Desarrollo de Software, que habian perdido
dinamismo en los ultimos anos. Sin perjuicio de esto, la magnitud de la variacion semestral
interanual, que se aproximo al 40%, se explica en parte por el efecto estadistico de una base
de comparacion baja: el 16" semestre de 2024 habia sido el punto mas bajo de la fase rece-
siva que atraveso este grupo de actividades en el periodo 2023-2024. Comparada con el
2° semestre de 2024, la demanda de personal en el grupo de las Tl crecié un 20,9%.
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En tercer lugar, las actividades de Administracion, Contabilidad y Finanzas representaron
un 13% de las oportunidades de empleo publicadas en el 1" semestre de 2025, pero el gru-
po no hizo un aporte significativo al crecimiento interanual reflejado en el balance semestral,
dado que tuvo un crecimiento bajo en comparacion a la generalidad, de 2,4%. A su vez, en
comparacion con el semestre anterior, la demanda disminuyé un 3,6%. El menor dinamis-
mo de este grupo de actividades en comparacion con la generalidad se explica, en parte,
por un impacto negativo externo. Esto es por una menor demanda de las companias de
escala internacional que contratan talento a distancia para trabajar en empleos de apoyo
administrativo, también Ilamados shared services!®. La demanda laboral en las economias
lideres y de referencia a nivel global (donde se ubican, en su mayor parte, estas empresas),
ya venia atravesando una fase recesiva, y esta tendencia se agravo a partir de la escalada
de las tensiones geopoliticas y el proteccionismo comercial, en los meses mas recientes2°,
Otro factor que podria estar detras del menor dinamismo de la demanda de personal en
este grupo de actividades es la tendencia a la automatizacion de tareas de apoyo admi-
nistrativo y contable mediante la aplicacion de Inteligencia Artificial?1.

Por su parte, la demanda de trabajadores en el grupo de Industria, Construccion y Oficios
tuvo un crecimiento interanual de 14,3% en el 1¢" semestre de 2025. Este crecimiento, mas
moderado en comparacion con el promedio general de actividades, pero igualmente con-
tundente, se alinea con los indicadores de produccion industrial (que tuvo un incremento
de 3,3% interanual al comienzo de este ano, reactivandose luego de no haber tenido creci-
miento en el cierre de 202422) y de empleo en la industria (que tuvo un crecimiento de 6,2%
interanual?3). Sumados, los llamados para trabajar en plantas de produccion, obras de cons-
truccion y oficios asociados a estas actividades representaron un 12% de las oportunidades
de empleo publicadas en el 1¢" semestre de 2025, aportando 1,8 puntos al crecimiento que
reflejo el balance semestral del conjunto de actividades.

Entretanto, las actividades de Logisticay Transporte representaron un 11% de las oportuni-
dades de empleo publicadas en el 1¢" semestre de 2025, y estas registraron un aumento de
28,7% en comparacion con el mismo periodo de 2024. El incremento de la demanda de tra-
bajadores en la cadena de valor logistica y los servicios de transporte aportd 3 puntos por-
centuales al balance semestral interanual, siendo el tercer grupo de actividades que mas
tracciond la demanda laboral en el periodo. Esto coincide con la evolucion favorable de —»
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- los indicadores de empleo en estas actividades?*y se vincula con el gran dinamismo del
comercio electronico?® asi como de las exportaciones?2¢ en la primera mitad de 2025.

Por Ultimo, es oportuno mencionar que las actividades de Turismo, Hoteleria y Gastronomia,
si bien representan un porcentaje relativamente menor de las oportunidades laborales publi-
cadas (5%), tuvieron un crecimiento interanual muy destacado, de 44%. Este resultado esta
en linea con los datos del Observatorio BPS, que evidencian un importante crecimiento del
empleo en la categoria de “alojamiento y servicios de comida” entre enero y mayo (datos
mas recientes disponibles a la fecha de este informe): comparando los datos de este afno
con igual periodo de 2024, se verifica un incremento de mas de 2.500 puestos cotizantes?’,
Este crecimiento del empleo en los servicios turisticos, de alojamiento y emprendimientos
gastronomicos responde claramente al dinamismo que tuvo el sector durante la tempora-
da de verano: en el 1°" trimestre de 2025 ingresaron al pais 1,3 millones de turistas, la mayor
cantidad de turistas desde los anos previos a la pandemia, con un crecimiento de 20,5%
comparado a la temporada 202428, Adicionalmente, también crecio un 30% el gasto que
realizaron los turistas en estadia y alimentacion?®°.
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PARTE 2 | TEMA ESPECIAL

Habilidades para el nuevo mundo laboral

¢Qué habilidades buscan los empleadores en los candidatos? ¢Cuales
estan teniendo mas crecimiento y cuales estan perdiendo relevancia?
Primera perspectiva a la demanda de habilidades laborales en Uruguay.

La contratacion en base a habilidades es una tendencia que cobra fuerza. Enfrentados a un
mundo que cambia mas rapido que la educacion y a una escasez de talento calificado para
encontrar soluciones adaptativas e innovadoras a los nuevos desafios que se presentan, los
empleadores recurren cada vez mas a estrategias de reclutamiento enfocadas en habilidades
mas que en requisitos tradicionales como la formacion académica y los afilos de experiencia.

Sin que estas dos variables dejen de ser relevantes, diversos estudios indican que las habi-
lidades estan teniendo el centro de atencion en los procesos de seleccion como forma de
ampliar la disponibilidad de candidatos (que se ve limitada si estos se filtran exclusivamente
por formacion académica y anos de experiencia) y encontrar perfiles que se ajusten mejor
a las necesidades particulares de cada empresa.3°

Con el objetivo de estudiar cémo ha evolucionado la demanda de habilidades en Uruguay
y compararla con las proyecciones de cuales seran mas relevantes en los proximos 5 anos,
se desarrollo esta investigacion, cuyos resultados se presentan a continuacion.

(2]

2 .

g 17 de las 20 DEFINICION. / -

2 habilidades estudiadas La contratacion basada en habilidades

4 tuvieron un crecimiento de (en inglés, skills-based hiring) es una

=) su demanda en el periodo estrategia de reclutamiento enfocada

=l 2020-2025 en Uruguay en las habilidades de los candidatos

para desempenarse en las funciones

97 % para las que se los contrata, con relativa
es el crecimiento promedio  flexibilidad con respecto a si cumplen
que experimentaron estas con el perfil de formacion académica \
17 habilidades en el trans- anos de experiencia que tipicamente se
curso de los Ultimos 5 afnos.  requeririan para el cargo.
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El estudio de la evolucion de la demanda de habilidades en Uruguay comprende el periodo
2020-2025 y se baso en una muestra de 300.000 oportunidades de empleo publicadas en
los portales y medios digitales de busqueda laboral relevados en el marco del Monitor Laboral31,
Para identificar las habilidades demandadas se analizo el contenido textual de los anuncios
de empleo, llevandolas a una taxonomia comun, que en su perspectiva mas amplia conforma
20 grupos de habilidades de nivel 1, en los que se centra este informe.

¢Como funciona la taxonomia de habilidades de Advice?

Cada habilidad esta conformada por un conjunto de habilidades atomicas, que se pueden
agregary desagregar en disintos niveles de complejidad, segun las necesidades de analisis.
Su identificacion se basa en la inspeccidon del contenido textual de los anuncios de empleo,
donde los empleadores describen el perfil de conocimientos, formacion, trayectoria laboral,
habilidades y demas caracteristicas que esperan encontrar en los candidatos, y se efectua
mediante un conjunto de descriptores, como en el ejemplo que sigue:

<
-
O
(=)
-
o
Q
(=)
-
Ll
=

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3 DESCRIPTORES*
El grupo de habilidades Subgrupo de habilidades  Habilidades atémicas, Conceptos utilizados para
analizado como unidad, gue componen el grupo que se miden de forma identificar las habilidades
comparable con datos mayor que se analiza. individual e integran los en el contenido textual de
de la taxonomia del Foro subgruposy grupos de los anuncios de empleo
Econdmico Mundial. los niveles 1y 2. en Uruguay.
Lectura, Lecturay Lectura Comprensién lectora,
escrituray escritura lectura eritica...
matematicas Escritura Redaccion, edicion,
ortografia, gramatica...
Matematicas y Matematicas Algebra, trigonometria,
estadistica calculo, geometria...
Estadistica Andlisis de regresion,
probabilidad...
Pensamiento Logica, abstraccion,

Iégico y deductivo capacidad deductiva...

* Los descriptores no se limitan a estos ejemplos; se utilizan también otras variantes y sus versiones en inglés, para cubrir la demanda
de empresas globales qgue contratan talento en Uruguay para trabajar de manera remota.
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La primera constatacion es que Uruguay esta alineado con la tendencia global: la demanda
de habilidades crecié significativamente y estas ocupan un lugar cada vez mas relevante
dentro del conjunto de atributos que esperan encontrar los empleadores en los candidatos.
De las 20 habilidades estudiadas—que, como se detalla en el recuadro de la pagina anterior,
agrupan a un conjunto de habilidades atémicas—17 tuvieron un crecimiento de su demanda
en el periodo 2020-2025. En promedio, este crecimiento fue de 97%, es decir, la demanda
de estas habilidades practicamente se duplicé en 5 anos.

Variacion de la demanda de habilidades laborales en Uruguay en el periodo 2020-2025 32

Curiosidad y aprendizaje continuo

Ensenar |

Pensamiento creativo

Ciencia de datos e Inteligencia Artificial
Destreza manual y resistencia fisica
Lectura, escritura y matematicas
Empatia y escucha activa

Liderazgo

Gestion del talento

Pensamiento analitico

Gestion de recursos y operaciones
Atencion al cliente y vocacion de servicio
Herramientas tecnolégicas basicas
Proactividad

Gestion comercial y marketing
Flexibilidad y resiliencia

Programacion

Idiomas

Responsabilidad y atencion al detalle
Procesamiento sensorial

§ CRECIMIENTO
i MODERADO A

| CRECIMIENTO
ACELERADO

384%

-150% -100% -50% 0% 50% 100% 150% 200% 250% 300% 350% 400% 450%

Al mismo tiempo, es posible identificar que algunas habilidades tuvieron un crecimiento
mas acelerado, mientras otras tuvieron un crecimiento moderado o bajo en comparacion
al promedio. Esto tendra implicancias al analizar cémo se posiciona Uruguay frente a la
proyeccion de crecimiento de la demanda global de estas habilidades hacia 2030.
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La proxima ola de transformacion del empleo

¢Qué habilidades seran imprescindibles en 2030 y como se posiciona
Uruguay frente a la tendencia global?

Con el objetivo de comparar la evolucion que ha tenido la demanda de habilidades en los
ultimos 5 anos en Uruguay con la trayectoria que se espera que tengan a nivel global en el
horizonte de los proximos 5 afios (2030), se toman como referencia los datos del informe
Future of Jobs, del Foro Econdmico Mundial, que se publicd en enero de este afio33.

El informe recoge y cuantifica las perspectivas de mas de 1.000 empleadores, que ocupan
a mas de 14 millones de trabajadores en 55 paises, proyectando cuales son las habilidades
laborales cuyo uso aumentara o disminuira hacia 2030, esperandose en consecuencia un
incremento o contraccion de su demandas3“.

A los efectos de este analisis comparativo, la taxonomia de habilidades de Advice fue previa-
mente homologada a la del Foro Econdmico Mundial3®, de tal modo que en ambos casos las
habilidades mencionadas miden el mismo conjunto de competencias (como referencia, en
la pagina 25 se presenta una tabla de correspondencias entre las denominaciones de las dos
taxonomias para las 20 habilidades estudiadas).

Haciendo una interseccion grafica de ambos conjuntos de datos, es posible obtener una
nocién de como y cuanto se alinea la tendencia observada en Uruguay en 2020-2025 con
la que se proyecta para los proximos 5 aios a nivel global. Asi, emergen 4 categorias de —

- Uruguay 2020-2025 Tendencia global 2025-2030

Emergentes Crecimiento acelerado Ganan relevancia
Inminentes Crecimiento lento Ganan relevancia
Fuera de foco Crecimiento lento o contraccion Pierden relevancia
Divergentes Crecimiento acelerado Pierden relevancia
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- habilidades, que componen una imagen de como se esta transformando el mundo del
trabajo y traen consigo una serie de implicancias estratégicas para planificar la fuerza la-
boral del 2030. Estas se analizan a continuacion.

Demanda de habilidades laborales: Uruguay frente al mundo

T 10090 I e e U e L O U EEEEEEEEEEEE |
c® i INMINENTES t EMERGENTES |
g0 | i |
% % 90% i i !
Oz ~7 H @ Ciencia de datos e Inteligencia Artificial i

5 ss |

80% |

o0 | Alfaetizacion digital i

® ! Flexibilidad y resiliencia i @ Pensamiento creativo | i

N | it Curiosidad . |
o _ i Gestion del talento i y aprendizaje !
DL 60% ! el . Liderazgo continuo |
o i Pensamiento analitico i i

= | i Empatia y escucha activa i
23 | Proactividad | S/ ;
U \CE) 50/0 :_::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::_:::: ::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::

3 | » - i !
Q8 | Atencion al cliente ‘ H i
S8 0% | f i

£ °o Programacidn t i
E | ‘ ¥ . Ensenar |

s Idiomas ‘ ‘ Gestiéﬁ comercial y marketing
70 1 1] 1

i ./ Responsabilidadl y atencién al detalle i
- ® o ;

@ | Proces_arlniento Gestionigle ‘ Lectura, escritura y matematicas
s e i sensoria recursog y ‘ Destreza manual y resistencia fisica |
5T 10% | operaciomes |
00 i i i
a ii | FUERA DE FOCO I DIVERGENTES |

(0] A R R B N IHEE—————————IEE——————————————
-100% -50% 0% 50% 100% 150% 200% 250% 300% 350% 400%
< Crecimiento lento TENDENCIA EN URUGUAY 2020-2025** Crecimiento -
o contraccion Monitor Laboral de Advice acelerado

* El eje vertical representa el porcentaje de empleadores encuestados por el Foro Econdmico Mundial que consideran gue el uso de cada habilidad se
incrementara entre el presente y 2030. Fuente: Future of Jobs Report 2025, World Economic Forum.

** E| eje horizontal representa la tasa de crecimiento de la demanda de habilidades observada en Uruguay en el periodo 2020-2025 en base al analisis
del contenido textual de las oportunidades de empleo publicadas en los portales y medios digitales de busqueda laboral relevados por Advice.
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Habilidades emergentes: el “futuro presente”

El concepto de emergente hace referencia a algo que ya esta tomando forma y creciendo.

Estas son las habilidades que ya estan teniendo un crecimiento acelerado de su demanda
en Uruguay y, segun la proyeccion de las macrotendencias en el mercado de trabajo a nivel
global3%, se espera que sigan ganando relevancia en los proximos 5 anos.

Esto significa que la demanda de estas habilidades va a seguir creciendo, consolidandose
como competencias nucleares (“core”) para los trabajadores en el horizonte de 2030.

Las competencias en el area de Ciencia de datos e Inteligencia Artificial (I1A) son las que
tienen el mayor crecimiento proyectado de su demanda: 9 de cada 10 empleadores a nivel
global (88%) consideran que el uso de estas competencias en el mundo del trabajo sera mas
intensivo en los proximos 5 anos. Esto generara una mayor demanda de trabajadores que
sepan aplicar herramientas basicas de |IA generativa para ser mas productivos (ChatGPT,
Microsoft Copilot y Gemini, por mencionar algunas de las mas conocidas, estan empezando
a utilizarse a la par o ser integradas a las herramientas informaticas clasicas, como Office)

o para desarrollar soluciones de |IA para optimizar procesos y ofrecer nuevos servicios, en
estos casos involucrando conocimientos mas avanzados (modelos de lenguaje, entrena-
miento de modelos, aprendizaje automatico).

La demanda de estas competencias ya crecio un 154% en Uruguay desde 2020, y segun se
analizé en una edicion previa del Monitor Laboral, la demanda de especialistas en Ciencia
de datos e |A crecio mas de 200% desde noviembre de 2022, cuando se lanzé ChatGPT?37.
Que Uruguay esté alineado con la tendencia global en esta materia no es un resultado que
genere sorpresa: nuestro pafs ha sido calificado como “pionero” por el indice Latinoameri-
cano de Inteligencia Artificial (ILIA), destacandose por una penetracion de habilidades de
|A casi 4 veces mayor al promedio regional3?8,y diversos estudios de escala internacional
coinciden en senalar una ventaja de Uruguay en esta area3°,

Las demas habilidades definidas como emergentes también guardan relacion conlalAvy,
de manera mas amplia, con las transformaciones tecnoldgicas en el mundo del trabajo.

La habilidad de curiosidad y aprendizaje continuo es la que tuvo el mayor crecimiento de
su demanda en Uruguay desde 2020 (384%) y la capacidad de pensamiento creativo se
destaca como la 32 de mayor crecimiento (206%) en el mismo periodo. El crecimiento -
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— tan destacado de la demanda de estas habilidades puede interpretarse como una clara
respuesta a un futuro que se percibe como cambiante y dinamico. En ambos casos, se trata
de habilidades cognitivas enfocadas en identificar oportunidades en el cambio y generar
innovacion. Asi, la creatividad, la inventiva, el pensamiento lateral o divergente, la voluntad
de aprender y asumir una actitud de formacion permanente, salen a relucir como compe-
tencias clave, cuya demanda seguira creciendo en los proximos anos.

Por otra parte, el crecimiento destacado de la demanda de habilidades de liderazgo (71%) y
de empatia y escucha activa (76%) enfatiza la dimensién socioemocional del cambio. Las
disrupciones que se estan generando en el mundo del trabajo son eminentemente tecno-
|6gicas (esto es, causadas o potenciadas por tecnologia), y ponen de manifiesto la necesi-
dad de una cultura enfocada en las personas, con lideres capaces de empatizar y escuchar
a los trabajadores, demostrando sensibilidad interpersonal en un contexto que, si bien pre-
senta oportunidades, también es de incertidumbre y de desafios.

Habilidades inminentes: el futuro que viene

El concepto de inminente, sutilmente diferente al de emergente, se refiere a algo que esta
en el horizonte inmediato: todavia no en el presente, pero por llegar en cualquier momento.
En esta categoria estan las habilidades que se espera que tengan un gran crecimiento de su
demanda en el mercado de trabajo global en el horizonte de los préoximos 5 anos, pero que
hasta el momento, en Uruguay, no han tenido un crecimiento especialmente destacado de
su demanda.

El posicionamiento de estas habilidades como inminentes, entonces, puede leerse como
una respuesta a la pregunta de cqué va a demandar la proxima ola de transformacion del
empleo?

En primer lugar, una mayor alfabetizacion digital, es decir, que una base mas amplia de la
fuerza laboral sepa utilizar herramientas tecnoldgicas basicas. Aunque Uruguay cuenta con
ventajas en esta area, segun se explico anteriormente, se trata de una tendencia que seguira
creciendoy, en consecuencia, demandando inversion para no quedar desactualizados.

Dos habilidades socioemocionales se destacan en la categoria de inminentes: flexibilidad
y resiliencia, es decir, adaptabilidad ante los cambios que seran frecuentes y disruptivos, -
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¢Como se conecta el cambio en la demanda de
habilidades con la irrupcion de la IA generativa?

Un denominador comun que emerge del analisis de como se
posicionan las habilidades segun la evolucion de su demanda
en el periodo 2020-2025 y sus perspectivas de crecimiento
en el periodo 2025-2030, tiene que ver con la Inteligencia
ChatGpT Artificial (IA) generativa. Esta explica el crecimiento acelerado
ya constatado y proyectado en la demanda de las habilidades

Examples %

- Canaits LA emergentes e inminentes, tanto como el desplazamiento de
S "S las habilidades que van quedando fuera de foco.

e - Remem|
lerms” - et bers what user sajd
erin the conversatio May occasionatly generate

ct i i
me”ﬂlfwno information
birthday7+ .,

year old's Allow:

s oy g Se trata de uno de los aspectos clave en los que Uruguay

o e I esta alineado con la tendencia global: el estudio del Foro

n Econdmico Mundial identifica a la IA como la tendencia
que va a ser mas disruptiva para el mercado de trabajo en
términos de los cambios que va a generar en la demanda
de habilidades. En tal sentido, los avances tecnoldégicos en
materia de |IA se imponen sobre otras macrotendencias que
también se espera que impacten en el mercado laboral en
los proximos 5 afios, como los cambios demograficos, las

tensiones geopoliticas y la crisis climatica“®.

- y proactividad, es decir, tener iniciativa, no observar los cambios desde una posicion pa-
siva sino identificarlos como oportunidades y accionar en consecuencia.

Al mismo tiempo, se espera una mayor demanda de la habilidad de pensamiento analitico,
senalando que la capacidad de investigar, analizar y discernir continuaran siendo relevan-
tes en un contexto en el que la IA puede automatizar tareas y complementar el trabajo hu-
mano, pero no sustituir el pensamiento critico ni la capacidad reflexiva.

También se proyecta para los proximos 5 anos una mayor demanda de competencias en
el area de gestion del talento, que comprende desde los procesos de seleccidon hasta las
politicas y practicas de gestion humana, orientadas a cuidar el bienestar de los empleados,
lo cual nuevamente pone el foco en las personas y subraya la importancia y necesidad de
un contrapeso humano para la disrupcion tecnoldgica.
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Fuera de foco: habilidades que pierden relevancia

En esta categoria se incluyen las habilidades que en Uruguay tuvieron un crecimiento mas
lento que el promedio o incluso decrecieron en los Ultimos 5 anos, y tampoco se espera que
su demanda aumente significativamente en el horizonte de los proximos 5 afnos, de modo
que van siendo desplazadas del area focal.

Las habilidades que se posicionan en este cuadrante tienen un denominador comun, y es
que son el tipo de habilidades en las que la |A tiene el mayor potencial para reemplazar el
trabajo humano, automatizando tareas y solucionando problemas sin mayores necesidades
de supervision*!: los idiomas (traduccion de texto y audio en tiempo real), la programacion
(escribir codigo para diferentes objetivos) y las capacidades de procesamiento sensorial
(detectar imagenes, reconocer patrones, analizar contenido visual), asi como las tareas de
gestion y soporte en las areas de ventas y marketing, recursos (contabilidad, finanzas) y
operaciones (abastecimiento y logistica) comparten esta caracteristica. Menos del 50%
de los empleadores a nivel global estiman que la necesidad de estas competencias vaya

a incrementarse hacia 2030.

En linea con lo anterior, y a medida que no solo las tareas de gestion sino también su control
y aseguramiento de calidad se automatiza mediante IA, la demanda de responsabilidad y
atencion al detalle tuvo una disminucion en los ultimos 5 afios en Uruguay, y menos de
una cuarta parte de los empleadores a nivel global (24%) estiman que llegue a crecer de
forma significativa en los préoximos 5 anos.

Habilidades divergentes: un camino alternativo

El concepto de divergente remite a una ramificacion o tendencia que sale de la “corriente”
principal, de una forma no necesariamente excluyente o en oposicion a la misma. En esta
ultima categoria se agrupan las habilidades que estan teniendo un gran crecimiento en su
demanda en Uruguay, pero no se espera que sean altamente demandadas en el mercado
de trabajo global en el horizonte de los proximos 5 anos. Esto no significa que Uruguay esté
a contramano de la tendencia global; puede interpretarse, en cambio, como una direccion
de crecimiento complementaria a la de la tendencia global, o como una particularidad de
nuestro pais en comparacion con el promedio mundial“2,
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Por un lado, la demanda de las capacidades de destreza manual y resistencia fisica tuvo
un aumento de 150% en el periodo 2020-2025, que se vincula claramente al crecimiento
de las ocupaciones elementales—esto es, empleos que no requieren formacion académica,
basados en la presencialidad y el trabajo fisico—sobre todo vinculadas al comercio y la logis-
tica: cargos como etiquetadores, reponedores y auxiliares de atencion en supermercados
y locales comerciales, asi como armadores de pedidos y repartidores, se posicionan entre
los empleos que mas crecieron en los Ultimos anos, segun se analizo en ediciones previas
del Monitor Laboral43.

Vision 2030: implicancias estratégicas para planificar la fuerza laboral del futuro

En 12 de las 20 habilidades estudiadas, Uruguay se encuentra alineado con la tendencia glo-
bal: hay 5 habilidades emergentes que han tenido un crecimiento acelerado de su demanda
y se proyecta que lo sigan teniendo hacia 2030,y 7 habilidades que, en cambio, van quedan-
do fuera de foco, con un crecimiento mas lento y sin proyecciones de que ganen relevancia
en los proximos anos.

INSIGHT

Por otra parte, en 8 de las 20 habilidades estudiadas, Uruguay tiene algun grado de distancia
con respecto a la tendencia global: hay un subconjunto de 5 habilidades que se espera que
sean mas demandadas en el horizonte de los préximos anos (inminentes) pero que aln no
ha tenido una aceleracion de su demanda en Uruguay, y al margen quedan 3 habilidades
divergentes, que son de alta demanda a nivel nacional pero no tienen una proyeccion de
crecimiento significativo segun las macrotendencias de escala global.

Este analisis comparativo permite entrever en qué areas de
formacion de competencias Uruguay necesita invertir para
preparar a su fuerza laboral y qué areas pueden dejar de
considerarse prioritarias. En tal sentido, es oportuno aclarar
que el que los datos sugieran que algunas habilidades estén
quedando fuera de foco (como los idiomas, la programacion
o la gestion de recursos, seguin se describid), no significa que
estas habilidades dejen de tener valor. Sobre este punto, el
informe del Foro Econdmico Mundial explica: “aunque son
habilidades importantes, representan areas que requieren
menos inversion, permitiendo a los empleadores priorizar sus
recursos hacia las habilidades de mas rapido crecimiento”#4,
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Por otra parte, las demanda de las habilidades de lectura, escritura y matematicas ha teni-
do un crecimiento considerable de 93% en los ultimos 5 afnos en Uruguay. A nivel global, se
prevé gue una parte relevante de las tareas que se basan en estas habilidades empiecen a
ser desempenadas por IA. El crecimiento que ha tenido la demanda de este conjunto de
habilidades en Uruguay, en particular, responde al area de las matematicas, que se asocia
al crecimiento destacado de la demanda de técnicos y profesionales de las Tecnologias de
la Informacion en el periodo 2020-2025, fundamentalmente en funciones de desarrollo de
software (los cargos de Ingeniero de Software y Desarrollador se ubican afio tras afio entre
los mas demandados*®) y mas recientemente en Ciencia de Datos e IA, un nicho en el que,
como ya se senald, nuestro pais esta siendo pionero.

Por ultimo, la habilidad de ensenar se posiciona como la 22 de mayor crecimiento de su de-
manda en el periodo 2020-2025 en Uruguay (292%), y no se limita a los cargos de docencia
sino que se refiere de manera mas amplia a una valoracion por parte de los empleadores de
la cualidad didactica. Esto puede interpretarse como la contracara complementaria de las
cualidades de curiosidad y aprendizaje continuo (que fueron las de mayor crecimiento en-
tre las 20 habilidades monitoreadas, segun ya se describio previamente), siendo ambas la
respuesta a un futuro que se percibe como cambiante y dinamico, y exige mantener una
actitud de formacion permanente.
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Anexo: Homologacion de taxonomias

Taxonomia de habilidades de Advice

Destreza manual y resistencia fisica
Procesamiento sensorial

Pensamiento creativo

Pensamiento analitico

Idiomas

Lectura, escrituray matematicas
Alfabetizacion digital

Programacion

Ciencia de datos e Inteligencia Artificial
Gestion del talento

Gestion de recursos y operaciones
Gestion comercial y marketing
Atencion al cliente y vocacion de servicio
Curiosidad y aprendizaje continuo
Responsabilidad y atencion al detalle
Proactividad

Flexibilidad y resiliencia

Empatiay escucha activa

Liderazgo

Ensenar

World Economic Forum's Global Skills Taxonomy
Manual dexterity, endurance and precision
Sensory-processing abilities

Creative thinking

Analytical thinking

Multi-lingualism

Reading, writing and mathematics
Technological literacy

Programming

Al and big data

Talent management

Resource management and operations
Marketing and media

Service orientation and customer service
Curiosity and lifelong learning
Dependability and attention to detail
Motivation and self-awareness
Resilience, flexibility and agility

Empathy and active listening

Leadership and social influence
Teaching and mentoring

Los nombres de las habilidades de la taxonomia de Advice no son una traduccion literal de los nombres
de las habilidades de la taxonomia Global Skills del Foro Econémico Mundial, pero si respetany reflejan,
en todos los casos, los conceptos y descriptores que estas incluyen.

Para mas detalles sobre la homologacion de taxonomias, ver nota 35 (pagina 31).
Para mas detalles metodolégicos, ver notas 31 a 35 (paginas 30y 31).
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N_otas

1_El Monitor Laboral de Advice se realiza desde el ano 2008 y en su trayectoria ha pasado por una serie
de instancias de actualizacion de su metodologia, en las que se incorporaron nuevas fuentes de informa-
ciony se perfeccionaron los procedimientos de trabajo con los datos, para ampliar las posibilidades de
analisis y obtener una imagen de mayor definicion del mercado laboral. La serie actual de datos inicia en
enero de 2019. Los datos desde esa fecha hasta el presente no son estrictamente comparables con los
relevados con anterioridad a 2019, motivo por el cual el analisis se enfoca en el periodo posterior.

2 _Latasa de empleo, medida por el Instituto Nacional de Estadistica (INE), registré en noviembre y diciem-
bre de 2024 sus valores mas altos de la ultima década: un 59,8%. En lo que va de 2025, la tasa descendio
levemente, promediando un 59,4% en el periodo enero—mayo (dato mas reciente disponible a la fecha de
este informe), no obstante, este valor sigue siendo superior al promedio de la tltima década. Por otro lado,
el indicador de puestos cotizantes a la seguridad social, disponible en el Observatorio BPS en cifras, regis-
tré en enero de 2025 su valor mas elevado de la Ultima década, equivalente a 1.579.795 puestos de trabajo
formales. En los meses siguientes, esta cifra disminuyo ligeramente, sin perjuicio de lo cual el indicador
continda posicionandose entre sus valores mas altos de los afios recientes.

3_Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.
4_Fuente: Observatorio BPS.
5_Fuente: Informe Trimestral de Cuentas Nacionales. Banco Central del Uruguay.

6_La Semana de Turismo representa histéricamente un descenso estacional de la demanda de personal.
En ocasiones, esto introduce una disparidad en la comparacion interanual, ya que algunos anos la Sema-
na se establece en marzo y otros afios en abril, tal como sucedié en este caso (en 2024, se fijé la Semana
de Turismo en marzo, mientras este anno quedo establecida en abril). Esto determina que el indicador de
la variacion interanual se encontré “inflado” por este factor en marzo, ajustandose en abiril.

7_Las proyecciones de ambos organismos pueden consultarse, respectivamente, en los informes
Perspectivas de la Economia Mundial publicado por el Fondo Monetario Internacional (22/04/2025)
e Informe Econdmico de América Latinay el Caribe, publicado por el Banco Mundial (28/04/2025).

8_En su mas reciente Informe de Politica Monetaria, que incluye la actualizacion y analisis de un amplio
conjunto de indicadores macroecondomicos nacionales, regionales e internacionales, el Banco Central
del Uruguay expresa que “la economia mundial enfrenta una incertidumbre muy alta debido a las distin-
tas fases de la guerra comercial, que se enmarcan en una creciente tension geopolitica”. Ante estecon-
texto de dificil prevision, se esbozan dos escenarios posibles: uno de descompresion de tensiones co-
merciales, y otro en el que se mantienen las tensiones comerciales elevadas. El informe afirma que “la
economia se desaceleraria en la segunda mitad de 2025 en ambos escenarios”. El crecimiento econé-
mico, expresado en términos de la variacion interanual del PIB, seria de un 2,5% si las tensiones -
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— comerciales se mantienen, o de un 3% ante una eventual descompresion de las tensiones. En cual-
quier caso, esto representa un menor crecimiento comparado con el que se registré en 2024 (3,1%) y
en los primeros meses de este afo (3,4% interanual en el 1€ trimestre).

9_La mas reciente Encuesta de Expectativas Empresariales de Exante, que recoge las perspectivas de
mas de 300 gerentes y altos ejecutivos de empresas medianas y grandes que operan en Uruguay, reflejo
que la enorme mayoria de los empresarios mantiene una posicion de neutralidad ante las primeras me-
didas del nuevo gobierno (68% no aprueba ni desaprueba). Este panorama de neutralidad contrasta
fuertemente con los indices de la administracion anterior, que culminé su mandato con una aprobacion
del 80% entre los ejecutivos consultados, lo cual marca un claro cambio de perspectiva de los empresa-
rios ante la administracion de gobierno, desde una posicion de simpatia hacia una actitud de cautela.

10_La Encuesta de Expectativas Empresariales de Exante, citada en la nota anterior, reflejé un mayor
pesimismo de los empleadores en cuanto a la situacion econdmica del paisy al clima de inversiones.
Si bien la mayoria de los empresarios mantienen una posicidon de neutralidad ante la pregunta de coémo
esperan que esté la situacion econdmica del pais en el horizonte de 1 ano, el porcentaje de encuestados
que prevé una mejora disminuyo de 22% a 7%, mientras el porcentaje de encuestados que prevé un dete-
rioro aumentoé de 10% a 29%, el mayor grado de pesimismo desde el inicio de 2020. Consultados sobre
el clima de inversiones, el balance de respuestas positivas y negativas se desplomoé a un -39%, el dato
mas bajo desde 2019. En sintonia con estas perspectivas, las proyecciones de contratacion de personal
en el horizonte temporal de los proximos 12 meses descendieron a su nivel mas bajo desde 2020: consi-
derando el porcentaje de empresarios que prevén aumentar sus planillas en el proximo afio y restandole
el porcentaje de empresarios que prevén reducir personal en el mismo horizonte temporal, se obtiene
un saldo neto de respuestas de 5%.

Por su parte, la Encuesta de Actividad de la Camara de Comercio y Servicios del Uruguay (CCSU) del

1¢" trimestre de 2025 (edicion mas reciente a la fecha de este informe) también reflejé una caida sustan-
tiva de las proyecciones de contratacion, que dan practicamente un empate entre los empresarios que
prevén aumentar sus planillas y los que prevén reducirlas: en el comercio, el saldo neto de respuestas
(“aumentar” menos “disminuir”) descendid de 10% en la edicion anterior a 1%; en los servicios, el mismo
indicador descendio de 7% a 0%, anticipando un panorama de estabilidad del empleo en los proximos
meses. En ambos casos, se consideran los indicadores de Montevideo, con los que el muestreo del
Monitor Laboral mantiene una mayor cercania por metodologia y fuentes relevadas.

Ademas, la Encuesta de Expectativas Empresariales Industriales de la Camara de Industrias del Uruguay
(CIU), reflejo un deterioro significativo de las perspectivas acerca de la economia nacional en el horizon-
te de los proximos 6 meses: el saldo neto de respuestas entre los empresarios que consideran que la eco-
nomia mejoraray los que prevén que empeorara fue de -5% en la edicidon mas reciente de la encuesta
(datos de abril, publicados en junio). Con este registro, el indicador se posiciona en su nivel mas bajo
desde 2021, cuando se estaba atravesando la pandemia de Covid-19. Las expectativas en cuanto a la -
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— empresa particular de cada encuestado no son tan desfavorables, con un saldo positivo de 3,8%, pero
igualmente muestran un deterioro muy claro en comparacion con 2024, afio en el que promediaron 9,2%.
Si bien la encuesta de la ClU no releva proyecciones de empleo, el indicador de empleo industrial, elabo-
rado por la misma camara, mantiene histéricamente una correlacion con las expectativas que refleja la
Encuesta de Expectativas Empresariales Industriales, por lo cual es razonable esperar una desaceleracion
del ritmo de contrataciones en los proximos meses.

11_Fuente: BCU (ver nota 5).

12_Esta proyeccion corresponde a la mediana de respuestas de la Encuesta de Expectativas Econdmicas
del Banco Central del Uruguay a junio de 2025 (2,5%). Es oportuno sefialar que este indicador refleja las

proyecciones realizadas por los diversos agentes econdmicos (instituciones y profesionales independien-
tes) consultados por el Banco Central, y que se ha mantenido estable desde el inicio de este afo.

13_Los datos de puestos cotizantes a la seguridad social en el periodo enero-mayo de 2025 (siendo es-
tos los mas recientes disponibles a la fecha de este informe), muestran un crecimiento de 3,1% en com-
paracion con igual periodo de 2024, traduciéndose, como promedio mensual, en un crecimiento intera-
nual de mas de 8.000 puestos cotizantes. Fuente: Observatorio BPS.

14 _Los datos de Cuentas Nacionales del Banco Central del Uruguay (BCU) del 1" trimestre de 2025
(siendo estos los mas recientes disponibles a la fecha de este informe), evidenciaron un crecimiento de
2,3% interanual en la categoria econdmica que incluye a la actividad comercial (“Comercio, Alojamiento
y Suministro de comidas y bebidas”). Si bien no se presentan datos desagregados para el comercio Uni-
camente, el Informe de Cuentas Nacionales destaco el desempeno positivo de la actividad comercial.

15_Segun la mas reciente Encuesta de Actividad Comercial, de la Camara de Comercio y Servicios del
Uruguay (CCSU), en el 1¢r trimestre de 2025 se registré un crecimiento interanual real de 2,8% en las
ventas. Por otra parte, el Radar Scanntech, que releva datos de 7.000 puntos de ventas en todo el pais,
con informacion de las principales cadenas de supermercados y comercios, asi como de autoservicios
y almacenes, informod que en el 1¢" cuatrimestre de 2025 la facturacion crecio un 6,4% en comparacion
con el mismo periodo de 2024.

16_De acuerdo con el mas reciente Informe de Cuentas Nacionales del Banco Central del Uruguay (BCU),
el consumo privado crecid un 2,1% interanual en el 1¢" trimestre de 2025. Esto significa un muy buen co-
mienzo de ano en relacion con los valores que este indicador mantuvo, en promedio, en 2024 (1,1%).

17_Es oportuno recordar que la demanda de empleos Tl tuvo un crecimiento exponencial durante la pan-
demia de Covid-19 (2020-2022), cuando un gran nimero de empresas buscaron apoyo en infraestruc-
tura, sistemas y soporte técnico para adaptarse a la virtualidad, y ademas se disparo el consumo de ser-
vicios de software. En los dos afios siguientes (2023-2024), la demanda de técnicos y profesionales Tl
disminuyd, alineada con una tendencia global recesiva, en la que las grandes empresas tecnoldgicas —
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- recortaron empleos masivamente: segun datos de Layoffs.fyi, en estos dos afos, mas de 1.200 compa-
Afas efectuaron 416.294 despidos. Estos recortes incluyen a las principales companiias tecnolégicas re-
ferentes a nivel global, como Meta, Microsoft, Google, Teslay Amazon, entre otras. El crecimiento regis-
trado en el 1¢" semestre de 2025 marca el fin del ciclo de expansidon—contraccion asociado a la pandemia,
y se sustenta en un crecimiento de la generalidad de las actividades comprendidas dentro del grupo de
las TI.

18_Para un andlisis detallado sobre este tema, remitimos a la edicion de febrero del Monitor Laboral de
Advice (Inteligencia Artificial y empleo en Uruguay: como la macrotendencia tecnoldgica mas disruptiva
de nuestra era esta transformando el panorama laboral), publicada el 19/03/2025.

19_Los shared services (servicios compartidos) son unidades organizacionales dentro de una empresa,
que se centralizan funciones administrativas o de soporte en lugar de ubicarlas de manera dispersa en
distintas areas o filiales. Estas funciones no suelen ser estratégicas pero si necesarias, como las de con-
tabilidad y finanzas (cuentas por pagar, facturacion, conciliaciones, entre otras).

20_Segun datos de Indeed Hiring Lab, la demanda de personal, medida segun las oportunidades de
empleo publicadas en linea (es decir, en términos comparables a los del Monitor Laboral de Advice),
viene en declive desde hace mas de 2 afos en las principales economias de referencia a nivel mundial,
entre ellas, las de Estados Unidos, el Reino Unido, Alemaniay Francia.

21_Numerosos estudios realizados tanto a nivel global como nacional, coinciden en que los puestos

de baja calificacion, basados en tareas rutinarias y de soporte operativo, tienen un mayor potencial de
automatizacion de procesos—en particular por tecnologias basadas en |A generativa—en comparacion
con otros tipos de empleos, como las ocupaciones elementales (basadas en tareas fisicas) y los profe-
sionales altamente especializados. A modo de introduccion al tema, recomendamos la lectura de:
Generative Al and jobs: A global analysis of potential effects on job quantity and quality (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2024); Future of Jobs Report 2025 (Foro Econdmico Mundial, 2025); Automa-
tizacion y empleo en Uruguay (Oficina de Planeamiento y Presupuesto, 2018).

22_El dato se refiere a la produccion del nucleo industrial, es decir, a la generalidad de la industria, sin
considerar la refineria de ANCAP ni las ramas 107B (Pepsi) y 17701 (UPM y Montes del Plata), que por su
tamano pueden distorsionar el indicador global de produccién industrial. Fuente: Informe de Indicadores
de Difusion en la Industria del 1¢' Trimestre de 2025, de la Direccion de Estudios Econédmicos de la Camara
de Industrias del Uruguay (CIU).

23_El dato se refiere al Indicador de Empleo Industrial del 1¢" trimestre de 2025. Fuente: informe trimes-
tral de la Encuesta Industrial, de la Direccion de Estudios Econdmicos de la Camara de Industrias del
Uruguay (CIU).
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24_Los datos de puestos cotizantes a la seguridad social en el periodo enero—mayo de 2025 (siendo es-
tos los mas recientes disponibles a la fecha de este informe), muestran un crecimiento de 3% en compa-
racion con igual periodo de 2024. Fuente: Observatorio BPS.

25_Para un analisis detallado sobre este tema, remitimos a la edicion de mayo del Monitor Laboral de
Advice (Comercio electronico, demanda laboral y el “boom” de la economia digital en Uruguay), publi-
cada el 24/06/2025.

26_En el 1¢" semestre de 2025 las exportaciones uruguayas de bienes crecieron un 4% interanual. No se
registro hasta el momento un impacto de las medidas arancelarias de Estados Unidos: este se mantuvo
en 42 posicion como destino de exportacion, representando alrededor de un 10% de las exportaciones;
en mayo, las exportaciones a Estados Unidos crecieron un 25% interanual, aunque en junio no hubo cre-
cimiento interanual, siendo esta una posible sefal de impacto. Fuente: Informes mensuales de Comer-
cio Exterior, de Uruguay XXI.

27 _Fuente: Observatorio BPS.
28_Fuente: datos de turismo receptivo del Ministerio de Turismo.

29_Con mayor precision, el gasto que realizaron los turistas en alojamiento crecié un 30,2% interanual
en el 1¢" trimestre de 2025, y el gasto que realizaron en alimentacion crecié un 29,3% interanual en el
mismo periodo. Fuente: Ministerio de Turismo (ver nota 28).

30_Algunos de los informes que proporcionan datos sobre la creciente adopcion de esta estrategiay
analizan sus ventajas para ampliar la disponibilidad de talento, son: Skills-First: Reimagining the Labor
Market and Breaking Down Barriers (Linkedin Economic Graph, 2023); Putting Skills First: A Framework
for Action (Foro Econdmico Mundial, 2023); Putting Skills First: Opportunities for Building Efficient and
Equitable Labour Markets (Foro Econémico Mundial, 2024); Empowering the Workforce in the Context
of a Skills-First Approach (Organizacion para la Cooperacion Econémicay el Desarrollo, 2025).

31_La muestra consté de exactamente 302.554 oportunidades de empleo, que representan un porcentaje
alto (84%) del total de oportunidades de empleo relevadas en el periodo 2020-2025. La conformacion de
la muestra responde a las oportunidades de empleo que en el contenido textual del anuncio mencionaron
al menos uno de los descriptores utilizados para identificar a las habilidades, segun se ejemplifica en el
recuadro de la pagina 15.

32 _Para evitar la distorsion que introducen los cambios en el volumen de la demanda entre 2020y 2025,
la variacion de la demanda de cada habilidad en este periodo se calcula sobre la base del porcentaje de
oportunidades de empleo que en su contenido textual mencionan cada habilidad como parte del perfil
de competencias que se espera de los candidatos. Estos porcentajes varian segun las habilidades enfo-
cadas pero pueden interpretarse como un “piso” de demanda que se puede medir con fiabilidad y que
sirve para visualizar tendencias, porque permite detectar qué competencias identifican los empleadores
como mas relevantes, especificandolas en sus llamados laborales.
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33_Future of Jobs Report 2025, Foro Econdmico Mundial.

34_Estas proyecciones se basan en el porcentaje de empleadores encuestados por el Foro Econdmico
Mundial que consideran que el uso de cada habilidad se incrementara entre el presente y 2030. Alterna-
tivamente, se puede considerar el saldo neto de respuestas entre los empleadores que prevén que el uso
de una habilidad se incrementaray los que prevén que disminuira, indicador que tiene como resultado
una distribucion muy similar a la del primero. En este informe se optd por considerar el primer indicador,
que refiere expresamente al porcentaje de empleadores que consideran que el uso de cada habilidad se
incrementara, variable con la que se comparan los datos del Monitor Laboral.

35_La homologacion de la taxonomia de habilidades de Advice a la taxonomia del Foro Econémico Mun-
dial en el informe Future of Jobs Report 2025 implica que los descriptores utilizados para identificar a las
habilidades en el contenido textual de los anuncios de empleo relevados por Advice coinciden con los
conceptos que incluye el Foro Econdmico Mundial en el nivel mas detallado de su taxonomia de habilida-
des. La taxonomia del Foro Econdmico Mundial (Global Skills Taxonomy) puede consultarse como refe-
rencia en este link, aunque se debe advertir que los autores del informe Future of Jobs le introdujeron
algunas modificaciones, que se contemplan en esta investigacion del Monitor Laboral para asegurar el
ajuste conceptual mas exacto entre ambas taxonomias, necesario para la correcta interpretacion de los
datos. Asimismo, cabe sefnalar que 6 habilidades de las 26 que componen la taxonomia Global Skills
Taxonomy fueron excluidas de este estudio por diferentes razones: las competencias de responsabilidad
ambiental (environmental stewardship) y ciudadania global (global citizenship) fueron desconsideradas
por no ser de especial interés para este informe, y las competencias en las areas de disefno y experiencia
del usuario (design and user experience), redes y seguridad informatica (networks and cybersecurity) y
control de calidad (quality control) se desconsideraron de la investigacion por constituir competencias
demasiado atomicas o especificas en comparacion con las otras 20 que se analizan, que tienen un en-
foque conceptualmente mas amplio, lo cual introduciria un desequilibrio en esta dimension del analisis.

36_En el informe Future of Jobs Report 2025, que se toma como referencia para este analisis, la encues-
ta a los empleadores se desarrollay analiza en el contexto de las macrotendencias que se espera que
impacten en el mercado de trabajo en los proximos anos, entre ellas, los avances en tecnologias de Inte-
ligencia Artificial (IA), los cambios demograficos, las tensiones geopoliticasy la crisis climatica. Como se
analizara en las proximas paginas, los avances en IA constituyen la macrotendencia de la que se espera
la mayor disrupcion en términos de las habilidades demandadas en el mercado de trabajo.

37_Este tema se estudio en la edicion de febrero del Monitor Laboral de Advice (Inteligencia Artificial y
empleo en Uruguay: como la macrotendencia tecnologica mas disruptiva de nuestra era esta transfor-
mando el panorama laboral), publicada el 19/03/2025. En esa edicion, que incluia datos actualizados a
febrero de 2025, se informo que la demanda de especialistas en Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial
habia crecido 192% desde noviembre de 2022. Con datos actualizados a junio de 2025, se puede afirmar
que en los meses siguientes el crecimiento sobrepaso el 200%.
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https://www1.reskillingrevolution2030.org/skills-taxonomy/index.html

38_El Indice Latinoamericano de Inteligencia Artificial (ILIA) posiciona a Uruguay en la 32 posicién del
ranking regional, en la categoria de “pionero”, por detras de Brasil y Chile. En la dimensién del talento
humano, el informe destaca a Uruguay en materia de alfabetizacion en IA, por su educacion temprana
en cienciay una formacion profesional en la que la penetracion de habilidades en |A es casi 4 veces mas
alta que el promedio regional. A su vez, el informe destaca que Uruguay cuenta con un nivel mayor de
graduados y licenciados de carreras STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas, por sus siglas
en inglés) en comparacion al promedio regional. Interesa sefialar que en la elaboracion de este Indice
participan el Banco Intermericano de Desarrollo (BID), el Banco de Desarrollo de América Latinay la
Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo de Chile y la Universidad de Stanford, entre otras institu-
ciones, y que cuenta como partners a Google, Microsoft y Amazon.

39_A modo de ejemplo, el Informe de talentos en el sector Tl, elaborado por Microsoft y la Camara Uru-
guaya de Tecnologias de la Informacion (CUTI) posiciona a Uruguay como el pais que tiene mas perso-
nas con habilidades en Inteligencia Artificial (IA) por cada 10 mil habitantes. Por otra parte, el Indice
Global de IA Responsable (GIRAI, por sus siglas en inglés) destaca aspectos estratégicos en materia de
prevision y politicas publicas. Evaluando 19 areas tematicas (entre ellas, privacidad de datos, proteccion
laboral, derecho al trabajo y transparencia), Uruguay se ubica en el puesto n°19 entre 138 paises evalua-
dos, por muy poca diferencia con Brasil (en la posicion n°18), siendo los paises con mayor puntuacion
en la region de América Latinay el Caribe. Se destaca de Uruguay la elaboracidon de una Estrategia
Nacional de Inteligencia Artificial, que se aprobo el pasado mes de noviembre de 2024.

40_En su pagina 43, el informe expresa que “se espera que los avances tecnoldgicos impulsen los cam-
bios en las habilidades mas que ninguna otra tendencia en los proximos 5 afios”. En particular, y segun
se analiza a lo largo de todo el informe, la Inteligencia Artificial (IA) ocupa el rol principal y mas disruptivo
dentro de las transformaciones tecnoldgicas, aunque estas no se limitan a la IA. Fuente: Foro Econdmico
Mundial (ver nota 33).

41 Ver nota 21. Ademas, y de forma mas especifica, un estudio de Indeed citado por el Foro Econdmico
Mundial identifica a las competencias en idiomas, programacion, gestion de recursos y operaciones, y
gestion comercial y marketing entre las habilidades que tienen mayor potencial de ser sustituidas por
Inteligencia Artificial generativa. Esta conclusion se obtiene a partir de datos de oportunidades laborales
publicadas en Indeed, homologadas a la taxonomia de habilidades del Foro Econédmico Mundial (es decir,
en términos comparables a los de esta investigacion). Fuente: Al at Work: Why GenAl is More Likely to
Support Workers Than Replace Them (Indeed Hiring Lab, 2025).

4?2 _Conviene subrayar que los indicadores del Foro Econdmico Mundial relfejan un promedio de las
perspectivas de mas de 1.000 empleadores consultados en 55 paises diferentes. Los perfiles individuales
de cada pais pueden consultarse al final del informe. Uruguay no particip6 de este relevamiento, motivo
por el cual se recurre al promedio global para este analisis comparativo. Fuente: Foro Econémico Mundial
(ver nota 33).
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43 Ver nota 25.
44 _La cita se extrae de la pagina 41 del referido informe. Fuente: Foro Econdmico Mundial (ver nota33).

45_La lista de cargos mas demandados cada ano se publica en los informes anuales del Monitor Laboral
de Advice, que se publican tras el cierre de cada ano. A modo de referencia, recomendamos la consulta
del informe mas reciente (Informe Anual 2024), publicado el 22/01/2025.

IMG_Imagen de tapa, contratapa e indice: Conny Schneider via Unsplash.

Fotos de Freepik (9[5]), gopointstudio (9[1]), Arthur Hidden (9[2]), Drazen Zigic (9[3]), KamranAydinov
(9[4]), Cookie Studio (14), FrimuFilms (21) y yanalya (23) via Freepik.

Las imagenes se acreditan indicando el niimero de pagina en la que aparecen entre paréntesis () y orden
de aparicion de la imagen en la composicion de la pagina, de izquierda a derecha y de arriba a abajo, entre
paréntesis recto [ ]. De este modo, por ejemplo, “Freepik (9[5])” significa que la quinta foto de la pagina 9,
leyendo la composicion de la pagina de izquierda a derechay de arriba a abajo, es autoria de Freepik.
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Acerca del Monitor Laboral

Advice elabora desde 2008 el Monitor Laboral, un informe técnico de periodicidad mensual
que analiza la evolucion y tendencias de la demanda de personal en Uruguay.

Mediante la elaboracion de indicadores fiables y practicos sobre la demanda laboral, y la
edicion de informes que aportan perspectivas Unicas para la comprension de los diversos
temas involucrados en el mundo del trabajo, Advice aporta informacion de alto valor para
la toma de decisiones estratégicas de empleadores, trabajadores, instituciones educativas
y desarrolladores de politicas publicas, contribuyendo asi al desarrollo del mundo laboral
y de la economia en su conjunto.

Metodologia

El Monitor Laboral se basa en un relevamiento sistematico de las oportunidades laborales
publicadas en portales de empleo y medios digitales de busqueda laboral.

Las publicaciones de empleo relevadas son comparadas entre distintas fuentes y entre si,
para eliminar casos duplicados y desconsiderar del analisis casos de spam, asegurando
que cada empleo demandado se cuenta por Unica vez.

Luego de este proceso, cada empleo se homologa al diccionario de empleos de Advice,
que incluye mas de 1.200 cargos diferenciados segun las areas de actividad en las que se
desempenan, las funciones que cumplen y el nivel de calificacion que implican.

Ademas, el contenido textual de las publicaciones se analiza para extraer informacion vital
acerca de variables significativas, tales como el nivel de experiencia y los conocimientosy

habilidades que solicitan los empleadores a los candidatos a ocupar el puesto demandado,
que también se homologan a una extensa taxonomia de competencias creada por Advice.

Consideradas en su conjunto, estas variables permiten un analisis pormenorizado de
las caracteristicas de los empleos demandados, logrando una imagen de alta resolucion
del mercado de trabajo en Uruguay.
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Acerca de Advice

Advice es una organizacion profesional que ofrece a sus clientes servicios de Executive
Search, Seleccion y Evaluacion, Digital & IT, Data Analytics, Outsourcing, Capital Humanoy
Gestion de Nomina. Esta presente en el mercado local desde febrero de 2004 y posee sus
oficinas en Montevideo (Uruguay).

Advice es partner exclusivo de ADP en Uruguay y Paraguay. Con mas de 1 millon de clientes
en 140 paises, ADP es el lider mundial con la experiencia y escala para respaldar a empresas
de todos los tamanos, desde pequenas empresas hasta empresas globales, en todas las
industrias. Con plataformas tecnoldgicas integradas, analisis de datos y orientacion
estratégica en todos los aspectos de la gestion del capital humano, ADP sigue dando forma
al futuro del trabajo.

Advice forma parte de NPAworldwide. Durante mas de 50 anos, NPAworldwide ha estado
conectando empresas de reclutamiento mundial, siendo la red de reclutamiento mas anti-
gua de su tipo, con una membresia internacional compuesta por empresas en Europa, Asia,
Australia, Africa y las Américas.
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